
采购需求

1.项目说明

1.1 本章内容是根据采购项目的实际需求制定的。

1.2 本项目共分为 1 个包进行采购。供应商所报价格应为含税全包价，包

含提供相关服务的所有费用。

2. 服务要求

为做好社会心理服务体系建设试点工作，根据计划安排，组织开展心理数据

大调研工作，为社会心理精准服务打下基础。方案如下：

2.1 调研数量及群体分布

调研人数为 15000 人，调研群体分布及数量如下：

2.1.1

1.机关工作人员 1000 人；2.网格员 1000 人；3.妇女 1000 人；4.企业职工

群体 2000 人；5.残疾人 500 人；6.教师队伍 2000 人；7.高中、初中、小学学生

3000 人；8.社区居民 1500 人；9.人民调解员 200 人；10.社区矫正人员 400 人；

11.老年人 1000 人；12.医护队伍 1200 人；13.行政执法队伍 200 人。

2.2 实施方法

2.2.1 问卷设计。采用“国际通用量表”由副高级及以上技术职称心理专业

人员，围绕受调研人群基本情况、心理健康状况、心理问题原因、心理健康需求

等方面科学设置调研内容。

2.2.2 问卷印刷。采用专用排版软件进行规范排版，并进行问卷印刷制作。

2.2.3 数据采集组织。采取专人组织、专场采集的方式进行现场问卷调查的

组织与实施，组织人员为专业工作人员。

2.3.4 数据采集宣传。调研过程中，为普及心理健康知识，调动大家参加调

研的积极性，为参与调研者赠送心理宣传品（包括：1、心理宣传材料 1套；2、

心理学扑克 1副；3、心理减压陀螺 1个）。

2.3.5 数据录入。选派专业工作人员，从取得的问卷中，对问卷合格程度进

行筛选和分类，并对有效的问卷，进行数据录入，转存数据库。



2.3.6 数据统计。选派专业工作人员，对问卷数据进行个体分析统计，并对

相应问题进行筛选组合。

2.3.7 专家分析。由副高级及以上技术职称心理专业人员，依据个体数据，

综合分析处理，分类整合和记录。

2.3.8 报告撰写。至少由 3名及以上副高级及以上技术职称心理专业人员，

组成的专家组，撰写《青岛市城阳区居民心理健康需求调研分析报告》。

采购人允许偏离范围或者幅度如下：

序号 技术指标 允许偏离范围或者幅度 备 注

1 / / /

2 / / /

3.商务条件

3.1 交付时间：2020 年 7 月 30 日前

3.2 地点：区社会心理服务体系建设领导小组综合办公室

3.3 付款方式：一次性验收付款

3.4 验收材料

3.4.1 调研方案

3.4.2 调研原始问卷

3.4.3 调研电子版数据

3.4.4 问卷设计、数据录入、数据统计、专家分析、报告撰写等专家、专业

人员的相关证件复印件

3.4.5 调研宣传发放的宣传品样品

3.4.6 调研分析报告

注：上述要求以及标注中：

带“★”条款为实质性条款，供应商必须按照采购文件的要求做出实质性响

应。
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